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Apresentamos o relatério anual de atividades da ASA - Area de Agdo de Apoio a Terceira ldade,
referente ao ano de 2023. Este relatério estd dividido em duas partes distintas, refletindo o
compromisso da ASA em atender as necessidades diversas das comunidades que servimos.

Parte I: Valéncia Educativa - Creche e Jardim de Infancia Arco-iris

Na primeira parte deste relatério, destacamos as atividades desenvolvidas na valéncia educativa da
Creche e Jardim de Infancia Arco-iris. Ao longo do ano, dedicamo-nos a proporcionar um ambiente
seguro, estimulante e educativo para as criangas que frequentam a nossa instituicio. Nesta secdo,
detalharemos os programas pedagégicos, as atividades extracurriculares e os eventos especiais que
contribuiram para o desenvolvimento integral dos nossos educandos.

Parte II: Relatério de Atividades ASA - Area de Acdo de Apoio a Terceira Idade

Na segunda parte deste relatdrio, concentramo-nos nas atividades realizadas na valéncia da terceira
idade. Com um compromisso renovado de cuidar e promover o bem-estar dos nossos idosos,
destacaremos os programas de entretenimento, as iniciativas de saide e bem-estar, bem como os
eventos sociais que enriqueceram as vidas dos residentes ao longo do ano.

1. RELATORIO DA CRECHE E JARDIM DE INFANCIA ARCO-IRIS

O presente relatério tem como objetivo apresentar um balango das atividades desenvolvidas ao longo
do ano de 2023 na drea de agdo de apoio a infancia, em conformidade com o Plano de Ac¢do e
orcamento estipulados para o ano em causa.

Capacidade e Valéncias:

A taxa de ocupagdo nas 2 respostas sociais do Arco iris, no ano letivo passado, manteve-se nos 100%
(24 criangas nas salas de creche e 50 nas salas de pré-escolar).

Contamos também com 10 colaboradores (4 educadoras, 4 ajudantes de agdo educativa, 1 ajudante
de servigos gerais e 1 administrativa).

Atividades Desenvolvidas:

Durante o ano de 2023, o Arco iris desenvolveu uma série de atividades com o intuito de promover o
bem-estar e desenvolvimento das criangas atendidas. Mencionamos, resumidamente, algumas dessas
atividades desenvolvidas, desafios enfrentados e objetivos cumpridos.



Area de intervenc3o Pedagégica/Relacional

. Com o intuito de methorar o envolvimento das familias nas atividades didrias do
estabelecimento foram feitos contactos regulares através da plataforma ChildDiary, reunides
tematicas, momentos de encontros informais e participacdo das familias com atividades trazidas ao
grupo.

) O Arco iris sempre se destacou pelo seu cuidado com a natureza e sustentabilidade do planeta,
obra das maos do nosso Criador. Mais um ano de projetos desenvolvidos com o envolvimento de toda
a comunidade educativa e parceiros, levou-nos a alcangar o 172 prémio da Bandeira Verde atribuido
pela ABAE.

. Foram igualmente desenvolvidos os restantes projetos de solidariedade e servico a
comunidade e ao préximo (Herdis da Fruta, Dia do Pijama, Projeto Conchinha, Projeto Toneladas de
Ajuda, Tacho Solidario, Campanha da ADRA).

o Na época do Natal, procuramos transmitir uma mensagem de esperanca através da elaboragao
de postais de Boas Festas, feitos pelas criangas, sendo posteriormente, enviados para os utentes do
LAPI Sul e para outros lares da cidade de Setubal.

o Tivemos mais um ano de colaboragao com a Escola Superior de Educagao, proporcionando
orientacdo de 2 estagios de Mestrado de Educacdo de Infancia e 12 Ciclo.

. Mantivemos igualmente o protocolo com a APPACDM (Associagdo Portuguesa de Pais e
Amigos do Cidad3do Deficiente Mental) promovendo a valorizacdo pessoal e integracdo social de 1
jovem através de um programa orientado no ambito da funcdo de auxiliar de a¢ao educativa.

Dos varios objetivos propostos nesta area, nao foi concretizado o intercdmbio com os restantes
estabelecimentos da REASD.

Area de interveng3do Organizacional

O dltimo semestre de 2023 foi essencialmente dedicado a preparagdo do dossier para o processo de
Acreditacdo levado a cabo pelo Departamento de Educagdao da UPASD.

Foi elaborado um Autoestudo do qual constam: Respostas as recomendagdes da Gltima visita de
Acreditacdo; Sondagens diversas e documentagdo em resposta aos 12 Critérios e respetivos anexos;
Plano Diretor de Desenvolvimento Espiritual; Projetos Educativo e Curricular; Projeto Pedagogico da
Creche; Projetos Curriculares de Sala/Grupo; Regulamentos Internos da Creche e do Pré-Escolar;
Inquéritos as familias e colaboradores.

Deste processo de avaliagao fizeram parte o Diretor do Departamento de Educag¢do da Divisdo Inter-
Europeia, o Diretor do Departamento de Educa¢do da Unido Portuguesa, uma professora de 12 ciclo
do ensino oficial e uma educadora de infancia da REASD.

Apods andlise dos documentos, entrevistas efetuadas a Direcdao, pessoal docente e nao docente e
encarregados de educagao, foi atribuida a Acreditagao, pelo periodo maximo, de 5 anos e emitido o
relatério pela comissdo avaliadora, do qual transcrevemos: “O sentir desta comissao é que o CJIAI
cumpre fiel e insubstituivelmente um importante papel na missao da Igreja Adventista em Portugal e
em particular na cidade de Setlbal. Estd em linha com a rede mundial de Escolas Adventistas e da
Filosofia da Educacdo Adventista, devendo, por isso, continuar a receber o apoio da Igreja Adventista.”

Divulgamos alguns resultados obtidos nos inquéritos feitos aos nossos clientes neste processo de
Acreditagdo:
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Dos inquéritos recebidos, podemos constatar pelos graficos acima, que em média, mais de 60% dos
familiares estdo bastante satisfeitos nos varios pardmetros analisados.

Area de intervengdo de Recursos e Equipamentos:

Foram feitas algumas intervengdes nas paredes exteriores do edificio, como reparagdo de varias rachas
e respetiva pintura.

Foram adquiridos varios materiais para as aulas de educacdo fisica (sacos para saltar e para-quedas).

Foi adquirido um novo projetor para as atividades pedagégicas, no valor de 489,40€.
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Foi substituida uma peca do escorrega do patio das criangas e reparagdo do piso circundante, no valor
de 1.955,70€.

Foi renovada a certifica¢cdo do nosso parque infantil pelo 1SQ (Instituto de Soldadura e Qualidade) por
mais um periodo de 2 anos.

Contratos e Parcerias celebrados com outras institui¢fes:

Tentar manter a média de parceiros adequada ao melhor desenvolvimento das nossas atividades,
nomeadamente:

v Seguranca Social

v Junta de Freguesia

v" ENA - recolha de 6leos alimentares

v" Amarsul — Projeto Toneladas de ajuda

v' ADRA -recolha de bens

v Projeto Conchinha — animais abandonados

v’ ABAE - eco-escolas

v' ACES Arrabida (Agrupamentos de Centros de Saude de Arrabida)
v" URAP (Unidade de Recursos Assistenciais Partilhado)

v' Completamente (Gabinete de apoio em Psicologia e Terapia da fala)
v Eli (Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia)

v" CAS (Colégio Adventista de Settbal — 12 Ciclo)

v lgreja Adventista de Setubal

v" ESE Setubal

v' APPACDM

Diante do exposto, resta-nos agradecer a toda a equipa do Arco iris pelo seu empenho, dedicagéo e
envolvimento nesta missdo, e principalmente, ao nosso Bom Deus pela Sua orientagdo, cuidado e
protec¢do ao longo de mais um ano.

2. RELATORIO DE ACTIVIDADES ASA — AREA DE AGAO DE APOIO A TERCEIRA IDADE

Relatério de atividades da ASA - Area de A¢do de Apoio a Terceira Idade, constituida pela rede de Lares
Adventistas para Pessoas Idosas (LAPI) - que integra quatro equipamentos sociais apoiando clientes
idosos e outros utentes com diferentes necessidades e dependéncias - LAPI Norte (Gaia), LAPI Centro
(Leiria), LAP1 Sul (Salvaterra de Magos) e LAPI Madeira (Funchal) — e que desenvolvem o seu trabalho
nas Respostas Sociais de Estruturas Residenciais Para Idosos (ERPI), de Centro de Dia (CD), de Servigo
de Apoio Domicilidrio (SAD) e através do Programa de Emergéncia Alimentar através das Cantinas
Sociais (CS), para o ano de 2023, tendo como base o Plano de Agdo e Orgamento aprovados.
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Taxas de ocupacgdo

A rede de Lares Adventistas para Pessoas ldosas, tem procurado aumentar as taxas de ocupagao das
suas respostas sociais e realizado anualmente investimentos significativos para tornar as instala¢des
mais acolhedoras para todos os clientes.

Os servicos da rede LAPI, abrangiam no final de 2023, um universo de 213 clientes, de acordo com a
seguinte distribuicdo por unidade e resposta social:

ERPI - Lar 76 74 52 50 16 15 144 139 87%

CD -CentrodeDia 25 12 40 11 65 23 35%

SAD -Servigo de
X L, 20 7 70 a4 50 51 57%
Apoio Domicilidrio

Totais 96 81 52 50 41 27 110 55 299 213 71%

Taxa Ocupagdo 84% 96% 66% 50%

CLIENTES

LAPI Centro

LAPi Madeira

LAPI Norte

LAPI Sul

(=]
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B ERP!-Lar CD- Centro de Dia “ SAD - Servigo de Apoio Domiciliario

A taxa de ocupacdo das respostas sociais situa-se em 97% em ERPI, 57% em SAD e 35% em CD. Verifica-
se uma tendéncia ligeira de crescimento no nimero de clientes de CD.

Na resposta de ERPI, a média de idades dos nossos clientes é de 84 anos. A maioria dos clientes (70%)
sdo senhoras e 58% tém dependéncia grave ou total. Os nossos registos indicam que
aproximadamente 50% recebe visitas pelo menos uma vez por més e 13% ndo tem visitas familiares
todo o ano.

Na resposta de SAD e CD a média de idades é de 77 e de 78 anos respetivamente. A percentagem de
senhoras é de 67% e 61% respetivamente. A maioria é independente ou tem dependéncia leve.

Este acompanhamento das 3 respostas sociais € realizado por 131 colaboradores diretos (ndmero que
tem vindo a crescer) com uma média de idade de 46 anos.
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Em 2023, o dia 18 de abril ficara recordado como o fim oficial do uso mdscaras, apds mais de 3 anos
de medidas de saude publica para combate a pandemia provocada pelo COVID-19. Na sequéncia dessa
decisdo, realizaram-se festas de gratiddo e retomaram-se diversas celebra¢gdes como a cantata de
Pascoa, festa das maes, escolas cristds de férias.

Em 2023, foram definidos 5 pilares estratégicos. Gostariamos de destacar os objetivos mais
significativos desenvolvidos:

Objetivos Estratégicos

1. Clientes

e Garantir a seguranca, prote¢do e bem-estar de todos os clientes nas vdrias respostas sociais
gue prestamos em Portugal;
e Melhoria da monitorizagao e avaliagdo dos Pi e PADP;

2. Colaboradores

e Recrutamento de Gestor de Recursos Humanos;

e Parcerias e estagios curriculares e profissionais em dareas de animagdo, fisioterapia e
enfermagem;

e Integracdo de colaboradores com deficiéncia;

e Desenvolvimento continuo de competéncias (inicio na elaboracdo de uma estratégia de gestao
integrada da formag&o anual certificada e em contexto de trabalho);

e Revisdo do atual modelo de avaliagao de desempenho;

e Valorizacdo salarial;

e Projeto “Dia Colaborador”.

3. Instalagoes

¢ Reducdo da dependéncia energética e de custos dos LAPI Sul através da implementagdo de
unidade de produgdo autoconsumo (UPAC);

e Renovacdo do parque automdvel - aquisicdo de Viatura Elétrica 3L — LAPI Norte e LAPI Centro
e candidatura para o LAPI Sul;

e Maximizacdo dos recursos através da utilizagdo eficiente das infraestruturas e equipamentos
existentes;

e Diversos melhoramentos nos edificios e quartos do LAPI Norte e LAPI Sul e nas instalagdes do
LAPI Madeirg;

4. Servigos

e O processo de licenciamento do aldeamento para ERPI — Modalidade Moradias no LAPI SUL
estd na sua fase final, apds a conclusdo das obras de adaptacdo e das vistorias por parte da
Seguranga Social e do Municipio. Aguarda-se apenas a aprovagdo e inspecdo regular das
Medidas de Autoprotecdo. Este novo licenciamento aumentard a capacidade do
estabelecimento em Salvaterra de Magos em mais 20 camas, para um total de 96 clientes em
ERPI.

e No LAPI Centro o processo da nova resposta de ERPI com 17 camas iniciais, aguarda aprovagdo
das alteragOes aos desenhos solicitada pelo Seguranga Social.

e Foi ainda aprovada a inspecdo regular pela ANEPC ao plano de emergéncia e seguranga e das
medidas de autoprotecdo do edificio principal do LAP! SUL e deu-se inicio a implementagao
das medidas de autoprotecdo no LAPI Norte e LAPI Centro e da revisdao das medidas no LAPI
Madeira para se proceder a inspegao regular.
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5. Comunicagao

e Foram produzidos contettdos multimédia, nomeadamente videos profissionais para
comunicagdo institucional.

e Prosseguir na valorizacdao e notoriedade da marca LAPlI com aposta em pequenas a¢des ao
nivel de marketing que acrescentem valor as institui¢Ges;

s Desenvolvimento de novas parcerias (estagios, formagdo, ensino);

e Continuar a promover sinergias com a Rede de Educagao Adventista, ADRA, UPASD, Igrejas,
parceiros e Comunidade em geral;

Realizagdo de escolas cristas de férias no LAPI Norte e Sul;

e A estratégica de voluntariado ativo nacional e internacional tem sido muito positiva, com
destaque para o programa SVA através da parceria com a Unido Leste Brasileira (ULB) e a
Faculdade Adventista da Bahia (FADBA). Em 2023 contamos com 2 voluntérias e neste segundo
ano, contaremos com 3 voluntdrias formadas nas dreas de Fisioterapia, Nutricdo e
Enfermagem. A expansao deste projeto a todas as unidades da rede LAPI estd dependente de
condi¢des de alojamento.

s Preparac¢ao do Intercambio Internacional com Instituicdo congénere da Adventcare Network
para 2024;

o Divulgacao e potencializagdo da consignagao de IRS.

O LAPI Sul renovou por mais um ano a certificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, nivel
certificacdo A do modelo de avaliacdo da qualidade de estruturas residenciais para idosos:2008.

Em 2022 (Gltimo relatdrio avaliagdo) foram cumpridos 100% dos indicadores do Sistema de gestdo da
Qualidade no LAPI Sul.

Depois da aprovagdo da viatura elétrica para o LAPI Centro, aguardamos com otimismo pela decisao
referente a nova candidatura a Mobilidade Verde Social — Veiculos Elétricos para o LAPI Sul.

O relatdrio de Benchmarking, é uma ferramenta que permite a compara¢do do desempenho com
instituicBes congéneres. Os resultados comparativos com outras entidades sdo satisfatorios e revelam
avaliacdo global positiva por parte dos clientes, parceiros, significativos e colaboradores
particularmente apds 3 anos de gestdo da pandemia.

Constatou-se uma redugdo do absentismo e aumento do niumero de horas formativas, face a 2022.

A implementag¢do do software de gestdo clinica em toda a rede foi concluida em 2023 e em 2024
pretende-se implementar o médulo de gestdo de associados.

Devido a falta de candidatos ndo foi ainda possivel implementar o servico de terapia ocupacional,
contudo, estamos a testar este servi¢o através de uma voluntaria.

Este ano contamos com importantes apoios financeiros das Autarquias de Vila Nova de Gaia, Leiria e
Salvaterra de Magos para apoio em investimentos e manutengao.

Gestdo Financeira

Ao longo dos ultimos cinco anos, o volume de atividade da ASA tem vindo a crescer de forma
sustentada, atingindo em 2023 um total de proveitos que foi superior a trés milhées e quinhentos mil
euros, largamente superior ao orgamentado. A area de acdo de apoio a terceira idade é responsavel
por 87% da atividade global.

Os resultados consolidados do exercicio ficaram ligeiramente acima do previsto, embora alguns
estabelecimentos tenham apresentado este ano resultado negativo em face de significativos
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investimentos e encargos com manutengdo e melhoramentos aproveitando a alavancagem de novos
recursos e apoios do PRR e de autarquias; do reforgo dos encargos com subsidios e férias de 2023 a
pagar em 2024, face ao significativo impacto do SMN; e do impacto inflacionista nos alimentos.

Ao longo de 2018-2022, foram investidos pela ASA, 328.956 € em imobilizado e gastos 537.537 € em
conservacao e melhoramentos dos equipamentos. Em 2023, na rede LAPI, realizaram-se investimentos
expressivo em novos ativos (>104.000 €) e nos gastos com manutengdo e melhoramentos (>200.000€).

O FASIA enquanto instrumento de apoio aqueles que comprovadamente demonstrem a sua
incapacidade financeira para pagar a totalidade da mensalidade, ja superou desde 2010, o valor de um
1.8 milhdes de euros de apoio financeiro, valor que foi integralmente suportado pela ASA. Em 2023 o
apoio social foi de 130 mil euros.

Politica da Qualidade
Os resultados do processo de Gestdao do SGQ foram os seguintes:

e Foram identificadas oportunidades de melhoria nos relatérios de auditorias internas e
externas. Foram identificadas duas ndo conformidade na auditoria externa.

e Foram identificadas e tratadas as a¢des de melhoria resultantes das sugestdes e dos inquéritos
aos clientes, colaboradores, significativos e parceiros.

e Foi efetuada uma auditoria interna ao Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) da unidade
certificada, tendo a preocupacdo de que a mesma seja efetuada com elevado grau de
confianca.

e Foi efetuada uma auditoria externa ao SGQ na unidade ja certificada (certificagao renovada
até junho 2024).

e Foram envolvidos os clientes, colaboradores e parceiros/comunidade na melhoria dos
processos e servigos e registas e tratadas as ag0es de methoria recolhidas nos inquéritos de
satisfa¢do.

e Foi cumprido o Plano da Qualidade.

e Relatério da Revisdo dos processos do SGQ do LAPI Sul, em avaliagao.

Foi efetuada revisdo a alguns procedimentos e documentos do SGQ.

Foi efetuada uma auditoria financeira por Revisor Oficial de Contas.

Foi cumprido o Or¢gamento Consolidado aprovado.

Foi cumprido o Plano de Manutengao.

Foi cumprido o Plano de Formagao.

Foi cumprido o plano atividades em cada um dos estabelecimentos.

Proporcionadas as ferramentas necessarias para um bom desenvolvimento dos planos de

atividades dos departamentos sociais, médicos e de capelania de cada uma das unidades.

¢ Cumprido o plano de boas praticas ambientais através do plano de monitorizagdo ambiental
(consumos energéticos, agua, residuos, pilhas, etc.) no LAPI Sul.

e e o @
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Foi ainda concluida a revisdo do sistema de avaliagdo de satisfagdo (inquéritos, escala e data de
aplicacdo); do sistema de avaliacdo de desempenho e do Programa de Acolhimento Interno.

Parcerias e Projetos

Somos também uma instituicdo inclusiva, tendo colaboradores de mais de uma dezena de
nacionalidades, e temos reforcado a integracdo de pessoas com deficiéncias. O projeto “Dia do
Colaborador” foi bem acolhido por todos os funcionarios.

Alguns dos nossos técnicos estiveram presentes no Encontro de Técnicos Sociais promovido pela ADRA
Portugal e marcamos presenga em diversas iniciativas promovidas por autarquias ou associagdes.
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Em 2023, despedimo-nos da dltima familia refugiada ucraniana a quem tinhamos dado apoio
humanitdrio no LAPI Sul. Continuamos ainda a colaborar com o Instituto da Seguranca Social em
situagdes de emergéncia social e com a CPCJ de Salvaterra de Magos.

Para a prossecugdo dos seus objetivos foram estabelecidas novas parcerias e protocolos de
colaboragdo. Referimos as principais parcerias existentes:

e Unido Portuguesa dos Adventistas do Sétimo Dia;

ADRA Portugal;

Universidade Adventista da Bahia/ULB (Brasil) (NOVO);
Instituto de Seguranga Social do Porto;

Instituto de Segurancga Social de Leiria;

Instituto de Seguranca Social de Santarém;

Instituto da Seguranga Social da Regido Auténoma da Madeira;
CLAS (Comissdo Local de Acdo Social) de Salvaterra de Magos;
CLAS (Comissdo Local de Acdo Social) de Gaia;

CLAS (Comissdo Local de Acdo Social) de Leiria;

EPI (Equipa Protegdo ao Idoso) de Salvaterra de Magos;

NLI (Nucleo local de intervengdo) de Salvaterra de Magos;

RLIS (Rede Local de Intervengdo Social) de Salvaterra de Magos;
CSF (Comissdo Social de Freguesia) de Avintes;

Rede Social de Leiria

Associacdo de Moradores de Parceiros;

CPCJ (Comissdo de Protegdo Criangas e Jovens) de Salvaterra de Magos;
Junta de Freguesia de Avintes;

Camara Municipal de Salvaterra de Magos;

Camara Municipal de Leiria;

Camara Municipal de Vila Nova de Gaia;

Gaiurb;

PsiPorto;

Voluntalento;

Essity;

Menarini;

AIPES - Associagdo de Investigagdo e Promogdo da Economia Social
INOVENTER - Centro Formagao e de Inovagédo Tecnoldgica
Fundacdo Belmiro de Azevedo;

Escola Dr. Brasdo de Castro (Madeira);

Escola Profissional de Salvaterra de Magos;

Escola Superior de Educagdo de Santarém (NOVO);

Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM (Madeira);

Instituto de Emprego e Formacéo Profissional;

Centro de Formagdo Qualificar (Madeira)

Instituto Emprego da Madeira;

Direcdo Geral de Reinsergdo e Servigos Prisionais (DGRSP);
Bombeiros Voluntarios de Avintes;

Colégio Adventista de Oliveira do Douro;

Externato Adventista do Funchal;

Escola de Enfermagem - Instituto de Ciéncias da Satde da UCP
Escola Superior de Sadde do IPLeiria

Nucleo de Apoio Social do IPLeiria ;

Escola Superior de Satide do IPSantarém
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Creche Super Ninho, Leiria;

Associag¢do Portuguesa de Medicina Preventiva
Centro de Saude de Leiria;

Centro de Saude de Salvaterra de Magos;
Hospital de Leiria;

Banco Alimentar de Leiria;

Banco Alimentar de Santarém;

Continente de Leiria;

ENTRAJUDA

i
&
gv

Intervengbes, acdes e projetos de Investimento previstos no Plano de A¢do

De acordo com objetivos propostos no plano de ac3o, e considerando a necessidade de flexibilizar
metas e execugbes devido a fatores externos, apresentamos grelha com a avaliagdo e execu¢do por
equipamento social. Alguns projetos continuam dependentes de financiamento, outros de decis3o das
autoridades competentes. Todavia foi possivel concretizar muitos dos objetivos estratégicos, que se
traduziram em melhoria de condigdes e bem-estar e seguranca dos clientes e colaboradores e na

qualidade do servico prestado.

LAPI NORTE

Formacdo e implementagdo das Medidas de Autoprotecdo

Em processo de implementagao

Aquisicdo de viatura de 9L (VET)

Dependente de financiamento

Aquisi¢cdo de viatura 2L (Usada)

Aquisicdo de viatura 100% elétrica de 5
lugares;

Reparagdo de fissuras no exterior das instalacdes

Impermeabilizagao de todo o edificio
com a colocagao de capoto.

Substituicdo de vidros no telhado Concluido
Aquisi¢do de camas articuladas; Concluido
Carro-mével banho-maria; Concluido
Novo layout na identificagdo dos espacos internos; Concluido

Plataforma elevatdria (com bateria) para acesso ao 12 piso

Recolha de orcamentos e dependente de
financiamento

Estudo para equipamentos de snoezelen

Dependente de financiamento.
Candidatura a Programas

Mobilidrio para Gabinete Médico

Aguarda readaptacdo de dreas

Aquisi¢cdo de Cadeiras de Rodas e Camas Articuladas

Processo continuo

Intervengbes nos quartos (maobilidrio; chio)

Concluido

Separadores Clinicos entre camas

Agendado para 2024

(UPAC) Painéis Fotovoltaicos

Em processo negocial

LAPI CENTRO

Aumento da capacidade de ERPI através do aumento das instala¢des

Aguarda aprovagdo das alteragBes aos
desenhos solicitadas pela Seguranca
Social
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Formagdo e implementagdo das Medidas de Autoprotecio

Aguarda inspecdo regular ° (/ \

Aquisicdo de nova carrinha para substitui¢do de frota envelhecida

Aquisicdo de viatura 100% elétrica — 3
lugares adaptada para SAD (PRR)

Arca frigorifica

Concluido

Reparacdo das paredes com salitre e vidros da rececdo e lavandaria;
pintura exterior

Dependente de financiamento

Trocar cadeiras do refeitorio

Dependente de financiamento

LAPI SUL

Modalidade Moradias do Aldeamento — Licenciamento ERPI

Obras concluidas — aguarda aprovacio e
inspegdo regular das MAPS

Estudo para equipamentos de snoezelen

Dependente de financiamento;
Candidatura a Programas

Continuar a Intervengdo nos quartos e espagos comuns

Processo continuo

Aquisicdo cadeiras de rodas e de camas articuladas

Concluido

Criagdo de circuitos de manutengo, interiores e exteriores

Adiado para 2024

Estudo para jardim-inverno no alpendre exterior ao ginsio

Dependente de financiamento

Requalificagdo da caixilharia e estores da estrutura

Dependente de financiamento

Estudo para requalificagdo do telhado da estrutura

Dependente de financiamento

IntervengGes nos quartos (mobilidrio, chdo e chdo WCs)

Parcialmente

Reparacdo pavimento exterior (entrada) Concluido
Novo layout na identificagdo dos quartos e espagos comuns Concluido
Reparacdo pavimento exterior (entrada) Concluido
Requalificagdo do gabinete de enfermagem; Concluido
Decoragdo da sala visitas e salas comuns; Concluido

Separadores clinicos entre as camas

Dependente de financiamento

Portas Automaticas na entrada e refeitério

Dependente de financiamento

UPAC - Painéis Fotovoltaicos

Concluido

Substituicdo de corrimdes de madeira por inox

Dependente de financiamento

Substituir piso do ginésio

Dependente de financiamento

Implementacdo integral do Médulo de Gestdo Clinica - F3M e revis3o
dos procedimentos de satde

Concluido

Formacdo na area da alimentacdo vegetariana

Processo continuo

Novo elevador de escada Concluido
Aquisicdo de maquina de lavar louga industrial; Concluido
Aquisicdo de cadeiras de rodas e camas articuladas Concluido

LAPI MADEIRA

Pintura geral externa

Dependente de financiamento

Projeto de instalacdo de um sistema solar térmico Em anadlise
Reparagdo pavimento exterior Em andlise
Implementagdo do plano de emergéncia e seguranga e criagdo das|Em curso

medidas de autoprote¢do
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Readaptagdo do Ultimo piso para gabinetes Pedido de parecer prévio
Estudo para reparag¢do das campainhas dos quartos Em analise
Sistema de dete¢do de incéndio Concluido
Implementacdo integral do Mdédulo de Gest3o Clinica - F3M Concluido
Nova arrecadagdo para armazenamento de produtos Concluido
Nova mdéquina lavar-louga Concluido
Remodela¢do completa de duas casas de banho Concluido
Novo armazém de alimentos Concluido
Substituicdo das janelas dos quartos Concluido
Aquisicdo de maquina de lavar industrial Concluido
Nova zona de residuos Concluido
Cobertura e protecdo exteriores do elevador Concluido
Melhoramentos da Despensa de Alimentos Frescos Em curso

Investimentos

Em 2023 os investimentos realizados foram no valor de 104.841,21€ e dizem respeito, essencialmente,
a aquisi¢ao de ativos fixos tangiveis, nomeadamente duas viaturas.

Aplicagao de Resultados

No encerramento das contas do ano de 2023, a ASA apresentou um resultado liquido positivo de
28.747,21 (vinte e oito mil, setecentos e quarenta e sete euros e vinte e um céntimos). Este resultado
serd transferido para a conta 56 — “Resultados Transitados”, apds aprovagdo em Assembleia geral,
conforme apresentagdo por parte do tesoureiro da Dire¢do.

Factos Ocorridos apds o termo do Exercicio

Ndo se prevé que existam fatores que em 2024 possam afetar diretamente no desenvolvimento
normal da atividade. Caso existam, serdo adotadas as medidas que se venham a revelar necessarias.

Consideracgoes Finais:

A rede LAPI celebrou em 2023 os seus 55 anos de atividade de cariz social focada na missio de
“Discipulado e Servigo”.

Os dltimos anos tém sido marcados por diversos fatores externos que afetaram diretamente o
funcionamento das nossas institui¢des, tais como crises econémicas e financeiras, crises sanitarias e
pandémicas e crises inflacionista provocada por guerras.

Por isso, ao fazermos um balango dos UGltimos anos, temos muitas gracas a dar a Deus por tudo o que
foi alcangado. “Provai e vede que o Senhor é bom; bem-aventurado o homem que nele confia” (Salmos
34:8-9)

O mundo esta em constante mudanca e temos procurado adaptar-nos sem perder a nossa identidade,
introduzindo as necessdrias mudangas organizacionais, revisio de acordos, novas parcerias e
investimentos estratégicos. Mas estamos conscientes que apesar do muito que foi realizado, muito
esta por fazer. A sociedade esté cada vez mais polarizada, impaciente e reivindicativa. Por outro lado,
constatamos que cuidar de utentes cada vez mais dependentes, com doencas, patologias e deméncias,
requerem mais profissionais, mais especializados, para um melhor e maior acompanhamento e
vigilancia dos clientes.
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Porém, para a cada novo desafio, renovamos a nossa confianca na providéncia e dire¢do de Deus,
procurando encontrar as solugBes que garantam que os Lares Adventistas para Pessoas Idosas,
continuem a ser institui¢cdes de referéncia e centros de influéncia.

Uma palavra muito especial de agradecimento a todos aqueles que est3o envolvidos nesta missdo: as
diregdes técnicas, os colaboradores, os voluntarios, os prestadores de servigos e todos que fazem parte
da familia LAPI, pelo excelente trabalho realizado ao longo de 2023. Agradecemos também o papel da
UPASD na promogdo em cada um dos estabelecimentos do servigo de capelania, e o apoio dado
através do gabinete de contabilidade.

Eu vou, iremos todos.

A medida que chegamos ao final deste relatério, queremos expressar a nossa gratidao a Deus pela Sua
orientacdo e béncdos durante este periodo de trabalho e dedicagdo a missdo da ASA. Agradecemos
também a cada um de v6s pelo compromisso e esforgo dedicados em prol dos menos favorecidos,
demonstrando amor e compaixao em todas as acdes realizadas.

Ao encerrar este relatério, queremos deixar uma nota de encorajamento a todas as administracdes
das institui¢Ses da ASA para que permanegam unidas, determinadas e confiantes. Que possamos
continuar a trabalhar juntos, com fervor e perseveranga, para cumprir a missdo de levar esperanga e
auxilio aos que mais necessitam.

Que o Senhor fortaleca os nossos coragdes com as palavras do Salmo 46:1: "Deus é o nosso refugio e
fortaleza, socorro bem presente na angdstia.” Que possamos encontrar n’Ele a forca e a inspiracdo
necessarias para continuar o nosso servigo com amor e dedicacio.

Lisboa, 25 de marg¢o de 2024

Licere.
(Présidente dd Direcdo da ASA)
]7{1[/
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(Vice-presidente da ﬁiecéo da ASA)
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/(Tesour ir0 da Diregdo da ASA)
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(Secreerio da Diregdo da ASA)
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